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Un tourisme spécial seniors

Le CRP Tudor développe actuellement une application pour smartphones et tablettes
afin de faciliter la vie des seniors en vacances et des tours opérateurs spécialisés.

Est-ce qu'un centre de soins est 3
proximité? Est-ce que |'htel est
&quipé pour les personnes a besoins
spécifiques? Autant de questions que
les personnes agées et leur entourage
se posent quand ils partent en vacan-
ces. Le marché du tourisme pour les
seniors est énorme.

De notre journaliste
Audrey Somnard

lors qu'elles sont de plus en plus
en forme et actives, les person-
nes agées ne veulent pas renoncer i

quelgues semaines de vacances cha-
que année, loin de leur domicile
l'on proscrit généralement les ré-
gions montagneuses, pour des ques-
tions respiratoires et tout simple-
ment parce que les pentes rendent
difficile la simple promenade, les au-
tres environnements sont propices a
ces touristes pas comme les autres.
Encore faut-il savoir si les bons ser-
vices seront i proximité en cas de pé-
pin de santé. Clest souvent ce qui re-
bute les personnes trés dgées (plus de
80 ans) a partir. Leur entourage a éga-
lement besoin d'étre rassuré, Clest

ainsi qu'un projet européen a vu le
jour, pour qu‘un logiciel de commu-
nication regroupe par géolocalisa-
tion des services propres aux person-
nes dgees, notamment en termes de
santé et d'accessibilité.

C'est le CRP Tudor qui coordonne
le projet qui sera testé grandeur na-
ture dans les Cévennes durant I'éeé
2013 sur une douzaine de voyageurs
classés en quatre catégories, selon
leur affinité avec les smartphones et
autres tablettes pour que cette
application marche, encore faut-l
que des personnes de plus de 80 ans

Les acteurs du projet «Stimulates se sont réunis hier au CRP Tudor pour faire un premier bilan
d'une application de tourisme dédiée aux seniors.
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puissent se servir des nouvelles tech-
nologies, et 1a les acteurs du projet
ont du mal & donner des chiffres sur
la capacité des seniors a utiliser cor-
rectement un smartphone, Mais les
choses changent vite et les seniors
s'adaptent aussi aux nouvelles tech-
nologies, car ils sont en général
friands de ce qui a trait a leur sécu-
rit cette application devrait étre
l'outil idéal pour trouver dans les
plus brefs délais un centre de soins
ou encore prévenir ses proches d'oi
l'on se trouve, Ces derniers devraient
d'ailleurs pouvoir suivie |'itinéraire
du senior en temps réel, qui lui
méme pourra poster des photos en
quelques clics. Un tourisme senior
2.0en quelque sorte.

> Le tourisme senior
en pleine expansion

Le logiciel devrait néanmoins
séduire dans un premier temps les
tours opérateurs spécialisés dans le
VOyage sur mesure pour seniors. Le
marché du tourisme des seniors est
de plus en plus important. Des pro-
fessionnels présents hier au CRP
pour un premier bilan du projet ex-
pliquaient que certains décédent
seulement quelques mois aprés leur
voyage. C'est dire si les projets de
vacances n'ont pas de limite d'age
ou presque. Ainsi avec une bonne
adresse de centre, les dialysés peu-
vent méme profiter d'un séjour
dans une région plus ensoleillée par
exemple. C'est en France et en Au-
triche que le projet sera développé
dans un premier temps, les deux
pays pilotes seront quadrillés, puis
le projet devrait s'étendre progressi-
vement a toute I'Europe,

«L'objectif est de garder une
qualité de vie pour les seniors, et
de développer le marché de ce
tourisme spécialisé pour les pro-
fessionnels du secteurs, explique le
Dr Djamel Khadraoui, manager du
programme Mobility au CRP Tudor.
Une fois 'expérimentation passée,
une phase de rodage de six mois va
permettre au systéme de prendre ses
marques. Le projet européen «5
mulates («3ustainable E2 Mobility
Services for Elderly Peoples) tra-
vaille en partenariat avec des socié-
tés comme Cybercultus SA  au
Luxembourg, ce qui permet au
Grand-Duché d'étre au coeur de ce
projet axé sur les nouvelles techno-
logies de l'information.

www.stimulate-aal.eu
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